
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)

1. Geltungsbereich
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Wohlfühl- und Kräuterkraft-Anwendungen der Oase
Sonnenfenster. Mit der Terminvereinbarung gelten sie als anerkannt.

2. Art der Anwendungen
Die angebotenen Kräuterkraft-Massagen dienen ausschließlich der Entspannung, dem Wohlbefinden sowie 
der Gesundheitsvorsorge. Sie stellen keine medizinische oder therapeutische Behandlung dar und ersetzen
weder den Besuch bei einer Ärztin oder einem Arzt noch bei einer Heilpraktikerin oder einem Heilpraktiker.
Es werden keine Diagnosen gestellt und keine Heilversprechen abgegeben.

3. Gesundheitliche Voraussetzungen
Bitte informiere mich vor jeder Anwendung über bestehende Allergien, Erkrankungen, Beschwerden, 
Schwangerschaften oder andere gesundheitliche Besonderheiten.
Eine Anwendung ist insbesondere nicht möglich bei:

• akuten Infektions- oder Fiebererkrankungen 
• schweren Erkältungen 
• frischen Operationen 
• entzündlichen oder ansteckenden Hauterkrankungen 
• schweren Herz-, Gefäß- oder neurologischen Erkrankungen 
• Thrombosegefahr 

Bei Allergien, Asthma, Diabetes, Bluthochdruck, Herzproblemen oder während einer Schwangerschaft kläre
bitte vorab ärztlich ab, ob eine Massage für dich geeignet ist. Gemeinsam entscheiden wir anschließend über
eine passende Anwendung. 

4. Terminvereinbarung und Terminabsage
Alle Anwendungen erfolgen ausschließlich nach vorheriger Terminvereinbarung.
Solltest du einen Termin nicht wahrnehmen können, bitte ich dich, möglichst frühzeitig abzusagen.
Kurzfristig abgesagte oder nicht wahrgenommene Termine werden in Rechnung gestellt. 
Bei Geschenkgutscheinen wird der entsprechende Wert angerechnet. 

5. Haftung
Die Anwendungen erfolgen auf Grundlage der von dir gemachten Angaben zu deinem Gesundheitszustand.
Werden bekannte gesundheitliche Einschränkungen oder Kontraindikationen verschwiegen und entstehen
dadurch gesundheitliche Beeinträchtigungen, übernimmt die Oase Sonnenfenster hierfür keine Haftung. 
Ebenso kann keine Haftung übernommen werden, wenn gesundheitliche Risiken für dich selbst nicht bekannt
und für mich nicht erkennbar waren. 

6. Achtsamer Umgang
Die Oase Sonnenfenster ist ein Ort der Ruhe, Wertschätzung und Achtsamkeit. Alle Anwendungen erfolgen 
auf Grundlage gegenseitigen Vertrauens sowie eines respektvollen Miteinanders. Die angebotenen Kräuterkraft-
Massagen sind reine Wohlfühl-Anwendungen und beinhalten keinerlei erotische oder sexuelle Leistungen, 
kein Tantra, kein Intimbereich, kein Fetisch usw. Anfragen oder Erwartungen in diese Richtung führen zum 
sofortigen Abbruch beziehungsweise zur Ablehnung eines Termins.

7. Zahlungsbedingungen
Die Bezahlung erfolgt unmittelbar nach der Anwendung in bar, sofern nichts anderes vereinbart wurde.
Geschenkgutscheine können entsprechend ihres ausgewiesenen Wertes eingelöst werden.

8. Schlussbestimmungen
Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, bleibt die 
Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.


